
ACCOMPAGNEMENT 360

B R O C H U R E  P R O D U I T

Accompagnement Restaurant 360°
Le cabinet de conseil spécialisé en restauration rapide.

Engagement minimum 6 mois Sur devis (abonnement mensuel ou honoraires au résultat)
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ACCOMPAGNEMENT RESTAURANT 360°

01
C H A P I T R E

Qui sommes-nous

QSR Expertise accompagne les dirigeants, franchises et enseignes de restauration rapide pour piloter la rentabilité, 

structurer le recrutement et sécuriser la conformité hygiène. Notre approche combine expertise terrain issue du secteur 

QSR (McDonald's, Burger King, KFC, Subway, Domino's...) et outils Data & IA propriétaires pour des diagnostics rapides 

et des plans d'action mesurables.

Nos engagements
� Expertise terrain : consultants issus de l'opérationnel QSR

� Data-driven : tableaux de bord et IA propriétaires

� Résultats mesurables : KPIs finance, service, hygiène

� Certification Qualiopi — Actions de Formation
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ACCOMPAGNEMENT RESTAURANT 360°

02
C H A P I T R E

La prestation

Programme d'accompagnement complet et continu pour piloter votre restaurant sur 3 axes essentiels : Rentabilité 

(suivi mensuel du P&L, optimisation Coût Matière et Coût Personnel, business plan, menu engineering, négociation 

fournisseurs), Expérience Client (visite mystère mensuelle, benchmark enseignes leaders, plans d'action service), 

Hygiène & Conformité (audit HACCP mensuel, Plan de Maîtrise Sanitaire, préparation aux contrôles DDPP). Un 

consultant terrain dédié vous accompagne chaque mois dans la mise en oeuvre des actions correctives. Honoraires 

sur abonnement mensuel ou au résultat selon votre profil.

+ Un consultant terrain + une plateforme IA à vos côtés chaque mois.

G A I N S  P O U R  VO T R E  R É S E AU

Gagner 3 à 8 points de marge en moins de 6 mois

Atteindre un EBITDA > 15%

Score client mystère > 85%

Conformité hygiène > 90%

Structurer le pilotage financier (P&L mensuel, budget, ratios)

Optimiser le Coût Matière et le Coût Personnel sans dégrader la qualité
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ACCOMPAGNEMENT RESTAURANT 360°

03
C H A P I T R E

Notre méthodologie en 4 étapes

Une démarche structurée pour livrer des résultats mesurables et partageables avec vos équipes.

01
Audit préliminaire

Diagnostic complet sur site : ratios financiers, audit HAC-
CP, observation du service. Restitution sous 7 jours.

02
Plan d'action

Co-construction d'une feuille de route priorisée avec ROI 
estimé par levier (food cost, planning, formation man-
agers).

03
Exécution mensuelle

Visite mensuelle du consultant terrain, mise en œuvre des 
actions, formation continue des équipes.

04
Pilotage & reporting

Tableau de bord mensuel des KPIs, ajustement du plan 
et préparation du P&L. Mesure de l'amélioration EBITDA.
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ACCOMPAGNEMENT RESTAURANT 360°

Livrables & benefices

Gagner 3 à 8 points de marge en moins de 6 mois

Atteindre un EBITDA > 15%

Score client mystère > 85%

Conformité hygiène > 90%

Structurer le pilotage financier (P&L mensuel, budget, ratios)

Optimiser le Coût Matière et le Coût Personnel sans dégrader la qualité
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ACCOMPAGNEMENT RESTAURANT 360°

04
C H A P I T R E

Modalités & tarifs

Deux formules adaptées à votre profil de restaurant. Engagement minimum 6 mois dans les deux cas, résiliable avec 

préavis d'un mois à l'issue.

F O R M U L E  R E C O M M A N D É E

Abonnement mensuel (MRR)

890 EUR
HT / mois (TVA 20%)

Accompagnement mensuel complet pour piloter et 

améliorer la rentabilité globale de votre restaurant. Le 

co-pilote de votre restaurant.

� Suivi mensuel des KPIs financiers

� Coaching managers & préparation P&L

� Optimisation Coût Matière + Coût Personnel

� Facturation mensuelle, sans engagement au-delà de 6 mois

H O N O R A I R E S  AU  R É S U LTAT

Performance (CA < 500K EUR)

20%
de l'amélioration EBITDA réalisée

Accompagnement premium sans frais fixes. Vous ne 

payez que si nous vous faisons gagner de l'argent. 

Réservé aux restaurants avec CA < 500K EUR/an.

� Audit initial des KPIs offert

� Même accompagnement que la formule MRR

� Facturation trimestrielle sur gains mesurés

� 6 mois minimum (mesure EBITDA avant/après)
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ACCOMPAGNEMENT RESTAURANT 360°

Inclus dans les deux formules
� Visite terrain mensuelle d'un consultant senior QSR

� Tableau de bord KPIs partagé (food cost, labour cost, EBITDA)

� Plan d'action correctif mensuel avec objectifs chiffrés

� Préparation et coaching P&L avec vos managers
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PASSONS À L 'ACTION

P R O C H A I N E  É TA P E

Réservez un échange de 30 minutes.
Un conseiller QSR Expertise vous rappelle dans les 48h ouvrées pour cadrer votre besoin et vous 

remettre une proposition chiffrée.

C O N TA C T E Z - N O U S

�  +33 (0)2 32 07 17 05
	  contact@qsrexpertise.com

C O N TAC T

QSR Expertise — Paris, France
Email : contact@qsrexpertise.com
Téléphone : +33 (0)2 32 07 17 05
Site : www.qsrexpertise.com

PA RT E N A I R E S  I N S T I T U T I O N N E L S

E N S E I G N E S  &  R É S E AU X  Q S R  AC C O M PAG N É S
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